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1 oldalas 0sszefoglald — mi a teendd most?

Jelentkezés / kapcsolat (ha még nem jelentkeztél)

Ha még nem toltottél ki iirlapot a pv-sun.hu oldalon és/vagy nem beszéltél PV-SUN
munkatarssal:

Kérjiik, jelentkezz a https://pv-sun.hu/otthoni-energiatarolo-program oldal aljan, hogy fel
tudjunk késziteni a beadasra.

Idozités — a legfontosabb datum

A palyazat benyujtasa 2026. februar 2. 10:00-tol lehetséges. Addig beadni nem
lehet.

Februar 2. 10:00 el6tt a cél: felkésziilés (belépés/azonositas rendbetétele,
dokumentumok eldkeresése, adatok ellendrzése, PV-SUN-os eldkészités).

Két ut van — melyik a “biztosabb”?

Alapértelmezett, javasolt tit: Onbeadas.

,»A legbiztosabb, ha a palyazatot Te adod be. Mi ehhez 1épésrol-1épésre utmutatot
és ellenorzolistat adunk, és minden adatot elokészitiink.”

Alternativa: Meghatalmazas (PV-SUN beadja) — ingyenes adminisztrativ
tamogatas, de szigoru keretekkel és kockazatokkal (kapacitaslimit, dupla
ellendrzés, beadasi sorbaallas).

Beadasi utmutato statusz

A hivatalos “Palyazati tirlap kitoltési atmutaté” a palyazati oldalakon érhetd el.
Ha még nem elérhetd: ,,jelenleg nincs nyilvanos utmutato; amint megjelenik,
pontositunk”, és a PV-SUN kozzéteszi, illetve hirlevélben tajékoztat.


https://pv-sun.hu/otthoni-energiatarolo-program

A program roviden

Benyujtas modja

A palyazat kizarolag magyar nyelven, elektronikus uton, a palyazati portalon
keresztiil nyjthat6 be (adatlapok kitoltésével).

A palyazat adatlapokon torténik; a benyujtashoz valamennyi adat megadasa
kotelez6, ¢és a kitoltés utan nytjthato be.

Belépési kovetelmény (Ugyfélkapu+ / DAP)

A pélyazati rendszerbe torténd belépéshez emelt szintii kétfaktoros azonositast
biztositd hozzaférés kell: Ugyfélkapu+ vagy Digitalis Allampolgar
mobilalkalmazas (DAP).

Figyelem: az ideiglenes Ugyfélkapu regisztracié nem elegend6 a belépéshez és a
palyazat bekiildéséhez; azt személyes megjelenéssel véglegesiteni kell.

Meghatalmazas — lehetséges, de felelosséggel

A palyazatot a jogosult meghatalmazottja is benytjthatja, de a meghatalmazas
igazolasa kritikus.

Ha a meghatalmazott tobb iigyfél nevében jar el, és a meghatalmazas tényét illetéen
valdtlan adatot k6zdl, vagy nem tudja megfelelden igazolni, valamennyi érintett
palyazat elutasithato; tovabba a meghatalmazott kotelessége a kapcsolattartési
adatok pontossdga. Vagyis legy¢él koriiltekintd, ha a meghatalmazott elényként
kommunikalja, hogy ha 6 adja be az biztosabb nyerés, elorébb jut, az legyen gyanus.
Az NPP palyazatban sokan ebbe a csapdaba kertiltek.

Egy ingatlan = egy palyazat

A palyazatban meg kell adni a beruhazéssal érintett lakdingatlan alapadatait (pl.
természetbeni cim, helyrajzi szam), ¢s lakoingatlanonként kizarolag egy palyazat
nyUjthaté be.

Osztatlan k6z06s tulajdon esetén a jogosultsag igazolasa/ellendrzése a felhivasban
rogzitett okiratokkal torténik (pl. tigyvéd altal ellenjegyzett hasznélati megallapodas
vagy kozjegyz0i okirat).

Mi torténik a beadas utan

A Témogato ellendrzi, hogy a palyazati rendszerben megadott adatok hidnytalanok és
megfelelnek a felhivasnak, majd dont a kérelem elfogadasarol vagy elutasitasarodl; a
dontésrdl a palyazati rendszeren keresztiil értesit.

Az értesitések elektronikusan torténnek (a palyazatban megadott e-mail cimen is),
ezért kiillonosen fontos a helyes, rendszeresen hasznalt e-mail cim megadasa.

Megjegyzés: A program részletes szabalyait az Altalanos Palyazati és Projekt
Megvalositasi Utmutato is tartalmazza (a felhivassal egyiitt értelmezend?).

PV-SUN folyamat — lépésrbl [épésre

0) Jelentkezés és adatellenorzés

1.

Jelentkezés a PV-SUN-nal.



2. PV-SUN oldalrol adatellenérzés és hianyok jelzése
3. PV-SUN iigyfél-tamogatési csatornak: utmutatd + ellenérzoélista + felkészités a
beadésra.

Fontos:

Egy olyan e-mail cim legyen megadva a PV-SUN-ndl, amit biztosan és rendszeresen
hasznalsz (vagy amit a meghatalmazott rendszeresen figyel).

Ha érkezett PV-SUN hirlevél mostanaban erre az email cimre, akkor biztosan rendben van

A tovabbi teenddkrol és folyamatokrol is ezen email cimen tdjékoztatunk. (Folyamatban egy
sajat igyfélportal fejlesztése, ahol a statuszok valtozasarol automatikusan tajékoztatast kapsz.
Els6korben itt fogsz értesiilni a sikeres beadasrol, vagy hidnyz6 adatokrél, amennyiben a PV-
SUN adja be)

1) Felkésziilés 2026.02.02. 10:00 elott

Cél: februar 2-an 10:00 utan a beadas minél gordiilékenyebb legyen.
Fé feladatok (iigyféloldalon):

« Belépési lehetdség ellendrzése: Ugyfélkapu+ vagy DAP miikodik-e.

e Alapdokumentumok és adatok elokészitése (a felhivasban kért logika szerint, pl.
ingatlanadatok / helyrajzi szam / sziikséges nyilatkozatok).

o Harelevans: a sziikséges igazold dokumentumok eldkeresése (pl. &ramszolgaltatoi
dokumentumok), mert ezek hianya tipikus elakadas lehet.

PV-SUN tamogatas (felkészités):

o Ellendrzélista + lépésrél-lépésre itmutaté az onbeadashoz.
o Ugyfélportal logika: belépés — adatok ellenérzése — hidnyok potlasa —
dokumentum/foto feltoltés — csomagvalasztas/opciok — step 1 guide.

Fontos: a hivatalos “Palyazati irlap kitoltési itmutatd™ a palyazati oldalakon jelenik meg. Ha
még nincs fent: ,,jelenleg nincs nyilvanos utmutatd; amint megjelenik, pontositunk.”

2) 1. 1épés beadasa — 2026.02.02. 10:00-to6l

o Benyujtas kezdete: 2026. februar 2. 10:00. ) )
e A palyézat elektronikusan benytjtando; belépéshez Ugytélkapu+ vagy DAP sziikséges
(palyazo vagy meghatalmazott).

2/A) Onbeadas menete (javasolt verzi6)

e A PV-SUN célja, hogy az ligyfél onalléan, biztonsagosan be tudja adni az 1. 1épést,
PV-SUN-os atmutato €s ellendrzdlista alapjan.

e Ajanlott PV-SUN iizenet (iranyelv):
,»A legbiztosabb, ha a palyazatot Te adod be. Mi ehhez 1épésrol-1épésre utmutatot és
ellenorzolistat adunk, és minden adatot elokészitiink.”

2/B) Meghatalmazasos beadas (PV-SUN beadja) — ingyenes
Keretek (kotelezoen kommunikalandok):
1. Kapacitaslimit: csak annyi ligyfelet vallalunk, amennyit hibamentesen, ellendrzotten

kezelni tudunk. A kapacitas bdvitése érdekében, sajat online tigyfélkapcsolati szoftvert
fejlesztiink az OETP programhoz.



2. Szigoru okirat- és adatellenérzés: meghatalmazas formai ellenérzése + személyes és

kapcsolattartasi adatok verifikacidja (személyes és koziizemi dokumentumok

alapjan).

Sorrend: a meghatalmazasos beadas sorrendben torténik.

4. Felelosségi nyilatkozat: tigyfél tudomasul veszi, hogy a tAmogatasrol a Tamogatd
dont; PV-SUN a beadast tdmogatja. Az esetlegesen el6forduld adminisztrativ hibakeért,
¢s az ebbdl adddo veélt vagy valos karokért a PV-SUN Kft. felelosséget nem vallal!

(O8]

Hatranyok és kockazatok:

o Tomeges meghatalmazasnal, ha a meghatalmazott barmely ligyféInél hibazik
(adatpontatlansag, okirati hiba), tdmeges elutasitast is okozhat.

A PV-SUN ezért NEM Excel tablazatokbol fog dolgozni, hanem online rendszerbdl,
hogy ne fordulhassanak el tomeges hibak pl. egy sor elcstiszasbol.

o A felhivas szerint, ha a meghatalmazott tobb meghatalmazo6 nevében jar el, €s a
meghatalmazés nem igazolhaté megfelelden / valdtlan adat mertil fel, valamennyi
érintett palyazat elutasitasra keriilhet.

e A kapcsolattartasi adatok pontossaga kritikus.

Kiknek ajanljuk?

« Elsésorban azoknak, akik nem tudjak megoldani az Ugyfélkapu+ vagy DAP belépést
(id6hiany, digitalis akadaly, 2FA (kétfaktoros, kétlépcsds belépés) nehézség).

3) Mi torténik beadas utan?

o A palyazat beérkezésérdl a Tamogato a palyazati rendszeren keresztiil értesiti a
palyazot; a kérelmek feldolgozasa szakaszosan torténhet.

e A dontésekrdl €s értesitésekrdl a palyazati rendszeren keresztiil kapsz tajékoztatast,
ezért érdemes a rendszert rendszeresen felkeresni.

Megjegyzés: A palyazati rendszerben megadott e-mail cimre érkezik tajékoztatas; ezért csak
olyan e-mail cimet adj meg, amit tényleg figyelsz.

4) Feltételes eloszerzodés / ajanlat-elfogadas (PV-SUN)

Cél: hogy eldre lasd a varhato onerdt és a miiszaki tartalmat, a PV-SUN pedig tervezni tudjon
— eloleg nélkiil.

Forma és név
o Feltételes eloszerzodés / ajanlat-elfogado nyilatkozat”
Kotelezo tartalmi elem:

e Ez nem a palyazati rendszerbdl generalt vallalkozasi szerzédés. A végleges
vallalkozasi szerzodés az igazolasi szakaszban, a palyazati rendszerben jon létre,
és csak pozitiv tamogatdi dontés esetén.”

5) Késobbi szakaszok rovid attekintése

o A felhivés szerint a benyujtas két 1épésben torténik:
o 1.1épés: palyazati szakasz (lirlap kitdltés + benyt;jtas).
o 2.lépés: igazolasi szakasz (az igazolasi kérelem benytjtasa a palyazati
rendszerben, az adatlapok kitdltésével és dokumentumok csatolasaval).
e Azigazolasi kérelem értékelésénél a Tamogato hianypodtlast vagy tisztazd kérdést is
kérhet (1asd a felhivas Hianypotlas részt).



Fontos figyelmeztetés (beruhazas megkezdése):

A felhivas szerint a beruhdzas sajat felelésségre megkezdhetd, de a palyazo vallalja annak
kockazatat, hogy negativ dontés esetén ujabb igazolasi kérelem nem nyujthato be, mivel
megkezdett beruhazas nem tdmogathato; ezért javasolt a beruhdzast csak a tamogatoi okirat
kézhezvételét kovetden kezdeni.

Dontési segédlet — Onbeadas vagy PV-SUN
meghatalmazas

Gyors dsszehasonlito tablazat

PV-SUN beadja
(meghatalmazassal)

PV-SUN beadasi sorrend szerint
intézi

Szempont Onbeadas (javasolt alap)

Biztonsag / kontroll ~ Te latod és zérod le a beadést

Azonnal tudsz 1épni 2026.02.02.
10:00-t6l

Alacsonyabb rendszerkockazat,
mert nem “tomeges
meghatalmazott” adja be

Aki tud Ugyfélkapu+/DAP-pal  Aki nem tud belépni / digitalis
belépni akadaly, id6hiany

Sebesség a nyitaskor Sorrendben keriil beadésra

Okirati/adathiba esetén
elutasitas kockazata

Kockazat tomeges
meghatalmazasnal

Kinek ajanlott?

Ingyenes adminisztracios
tamogatas, szigoru ellendrzés +
bovitett kapacitas

Utmutato6 + ellendrzdlista +

PV-SUN szerepe el6készités

Rovid dontési fa

e Van miikodé Ugyfélkapu+ vagy DAP belépésed?
o Igen — vélaszd az Onbeadast (PV-SUN ttmutaté + ellendrzdlista +
elokészités).
o Nem / nem tudod megoldani idoben — kérhetsz PV-SUN meghatalmazasos
beadast (ingyenes adminisztracids timogatas)

Kockazat:
o Tomeges meghatalmazasnal kiemelten fontos az adatok és okiratok pontossaga; egy
hibas meghatalmazas vagy adat akar a palyazat elutasitasat is eredményezheti.

e A meghatalmazasos beadas ezért PV-SUN-nal bovitett kapacitassal, formai
ellendrzéssel €s dupla verifikacioval torténik, €s sorban keriilnek beadasra.

GYIK

Megjegyzés a GYIK-hoz: Az alabbi valaszok a PV-SUN Playbook v3.2 és a hivatalos
felhivas alapjan késziiltek. Amihez a felhivas/utmutatd késébb ad pontositast, ott jelezziik.

1) Beadas, belépés, idozités



1.1 Mikor lehet beadni a palyazatot?
A palyazatok benyujtasara 2026. februar 2. 10:00 6ratél van lehetdség.

1.2 Mi kell a belépéshez a palyazati rendszerben?
A belépéshez Ugyfélkapu+ vagy Digitalis Allampolgar (DAP) sziikséges (emelt 2FA).

1.3 Elég az ideiglenes Ugyfélkapu?
Nem. A felhivés szerint az ideiglenes Ugyfélkapu regisztracié nem elegendé a belépéshez és
bekiildéshez; véglegesités sziikséges.

1.4 Hol talalom a “Palyazati trlap Kkitoltési atmutatot”?

A felhivas szerint az itmutat6 az www.otthonienergiatarolo.gov.hu ¢és az
otthonienergiatarolo.neuzrt.hu oldalakon érhetd el.

Jelenleg nincs nyilvanos utmutaté; amint megjelenik, tajékoztatunk.

2) Meghatalmazas és PV-SUN beadasi segitség

2.1 Beadhatja a PV-SUN meghatalmazassal?
Igen, a PV-SUN ingyenes beadasi segitséget biztosit meghatalmazassal, szigoru keretekkel
(kapacitas, okirat- ¢és adatellendrzés, beadasi sorrend).

2.2 Van kockazata a meghatalmazasnak?

Igen. A felhivas kiilon kiemeli, hogy ha a meghatalmazott tobb tigyfél nevében jar el, és a
meghatalmazés problémas/valotlan, az dsszes érintett palyazat elutasitasra keriilhet, ezért
kritikus az okirat és a kapcsolattartasi adatok pontossaga.

3) Hianypotlas / tisztazas

3.1 Lehet hianypotlas? Mennyi id6 van ra?
Az igazolasi kérelemnél a Tamogat6 hianypotlast kérhet, ha hibas/hianyos/nem egyértelmii
adatot talal. A felhivas szerint:

o ahidnypotlasra legfeljebb S munkanap adhato,
o ahianypdtlas a palyazati rendszeren keresztiil torténik,
o hianypoétlasra egy alkalommal van lehetdség.

3.2 Mi az a “tisztazo kérdés”?
Ha a hianypotlés utan is marad kérdés/ellentmondas, a Tamogato tisztazo kérdést tehet fel
legfeljebb 3 munkanapos hataridovel.

3.3 Miért fontos figyelni a palyazati rendszert?

A felhivas szerint, ha a hianypo6tlas/tisztazo kérdés atvételének visszaigazolasa 5 munkanapon
beliil nem torténik meg, a dokumentum kézbesitettnek mindsiilhet.

(TIPP: a beadasi hataridd elcsusztathatd, ha nem azonnal vessziik at, mert 5 munkanap all
rendelkezésre atvenni. Csak akkor vedd at hamarabb, ha minden érintett tud vele foglalkozni)

4) Eloszerzodés, szerzodés, eloleg

4.1 Kotelezo eloszerzodni az 1. 1épésnél?
A PV-SUN szerint nem kdtelezd; a feltételes el0szerz6dés/ajanlat-elfogadas célja az
atlathatosag €s tervezhetdség, eléleg nélkiil.

4.2 Mikor lesz “végleges vallalkozasi szerzodés”?

A felhivas szerint a Program keretében csak azok a vallalkozasi szerzodések fogadhatoak el,
amelyek a palyazati rendszerbdl keriiltek generalésra, és a hatalyba 1épés feltétele a pozitiv
elbiralas és a tAmogatdi okirat hatalyba 1épése.

A PV-SUN feltételes elszerzodésnél a kotelezd mondat:


http://www.otthonienergiatarolo.gov.hu/

,»Ez nem a palyazati rendszerbdl generalt vallalkozasi szerzodés. A végleges vallalkozasi
szerzdés az igazolasi szakaszban, a palyéazati rendszerben jon 1étre, és csak pozitiv tdmogatdi
dontés esetén.”

4.3 Anti-scam / eléleg tisztazas

,»A felhivas szerinti eldleg dijbekérd alapjan, a program keretében értelmezett. Kérjiik, legyen
kortltekintd azokkal, akik a dontés/igazolasi szakasz el6tt ‘telepitési eldleget’ kérnek.”
Fontos: a PV-SUN ingyenes beadasi segitsége nem Kkivitelezési eléleg ¢s nem palyazati
eldleg.

5) “Mit tegyek MOST?”
5.1 Mi az elso6 1épés, ha még nem vagy PV-SUN iigyfélfolyamatban?

o Jelentkezz: [pv-sun.hu jelentkezési oldal]

o Késziilj fel februar 2-ara: ellenérizd a belépést (Ugyfélkapu+ / DAP), készitsd el6 az
ingatlan és kapcsolattartasi adatokat.

e Vard a hivatalos kitoltési itmutaté megjelenését; amint elérhetd, PV-SUN kozzéteszi
¢s tajékoztat.

Fogalomtar

« Altalanos Palyazati és Projekt Megvalésitasi Utmutato: a felhivas melléklete; a
felhivas rendelkezéseit kiegészitd, magyardz6é dokumentum, a felhivassal egyiitt
értelmezendo.

o Palyazati rendszer: online informatikai rendszer a palyazattal/projekttel kapcsolatos
adminisztrativ feladatokra és kapcsolattartasra.

o [Egyedi projekt azonositoszam: a palyazati rendszer altal generalt azonosit6 az 1.
1épésnél; a projekt beazonositasat szolgalja a fenntartasi idészak végéig.

o Fenntartasi kotelezettség: a kedvezményezett vallalja, hogy a tdimogatasbol
l1étrehozott kapacitasokat a projekt zardsa utan is fenntartja és iizemelteti.

o Palyazati szakasz (1. 1épés): a palyazati Urlap kitoltése és benyt;jtasa.

o Igazolasi szakasz (2. 1épés): a Tamogato altal meghatarozott rendszerben beadott
igazolasi kérelem (adatlapok + szkennelt dokumentumok).



